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1. Introducao

No mundo desenvolvido e em vias de desenvolvimento
ocorreu, nos dltimos 25 anos, uma verdadeira revolug@o cien-
tifico-tecnolégica, que deflagrou um processo de globaliza-
cdo em escala e em intensidade sem procedentes. Esse pro-
cesso, que € irreversivel, permite o deslocamento rapido, ba-
rato e macico de mercadorias, servigos, capitais e trabalha-
dores. Grandes mercados regionais se tornaram possiveis €
pode-se pensar, num futuro préximo, no surgimento de um
tinico mercado planetério de bens e de trabalho.

No passado, a planificagdo centralizada era possivel.
Hoje, esse quadro inverteu-se. O bom éxito e a competitivi-
dade passaram a depender da descentralizagdo das decisdes,
da multiplicagdo de unidades de escala menor e, principal-
mente, da ampla disseminagdo de informagdes. Mercado e
democracia tornaram-se indispensaveis.

Quais sdo os reflexos dessa revolugdo no mundo do
trabalho?

O trabalho vem perdendo importincia na estrutura das
relagdes sociais. O tempo necessério para a produgdo de bens
e servicos diminuiu e continua a diminuir aceleradamente. O
chamado “trabalho vivo” perde peso significativamente dian-
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te do “trabalho morto”, aquele incorporado as maquinas, aos
instrumentos de trabalho e a tecnologia. O desemprego, em
conseqiiéncia, cresce e adquire caracteristicas estruturais.

A propria consciéncia de classe perde forca na socieda-
de. Apagam-se os limites entre 0s segmentos sociais € as pes-
soas definem-se cada vez menos por seu lugar no processo
produtivo.

A contradic¢@o entre capital e trabalho, tipica do regime
capitalista, passa a conviver com outra, que disputa com ela a
primazia: a luta dos excluidos pelo acesso ao mercado de tra-
balho e aos bens de consumo.

2. A quarta globalizacao

Vivemos atualmente a quarta globalizagdo. Na historia
da humanidade, distinguem-se ondas, com avangos € retro-
cessos separados por intervalos que podem durar séculos. A
globalizagdo econdmica é um processo que ocorre em ondas
com as referidas caracteristicas.

A primeira globaliza¢do foi a do Império Romano, que
findou com a feudalizagdo politica e comercial. A Segunda
globaliza¢@o coincide com as grandes descobertas dos sécu-
los XIV e XV, que propiciaram grande surto do comércio in-
ternacional, freqiientemente interrompido pelas guerras reli-
giosas e pelas lutas dindsticas das monarquias européias. A
terceira globalizagdo aparece no século XIX, apds as guerras
Napolednicas e determina a supremacia do liberalismo sobre
o mercantilismo, quando coincidentemente comega a prospe-
rar a democracia politica. Esta etapa seria interrompida pela
Primeira Guerra Mundial, de 1914 a 1918. Surge a era dos
coletivismos de direita e de esquerda — o fascismo € o comu-
nismo — hostis ao livre comércio e simpdticos ao autarcismo.
A grande depressdo dos anos 30 provoca o debilitamento do
capitalismo e a irrupgdo de protecionismos. A quarta globali-
zag¢do, na qual nos encontramos atualmente, surge depois da
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Segunda Guerra Mundial, mas sé atinge o apogeu com o co-
lapso do regime socialista, ocorrido em 1989/1991.

3. Conceito de globalizacio

Nao € possivel dar uma defini¢do exata de globalizagdo
econdmica. Trata-se, na verdade, de um conjunto de fatores
que determinaram a mudanga dos padrdes de produgio, cri-
ando uma nova divisdo internacional do trabalho. Poderia ser
denominada, mais propriamente de internacionalizagio da
producdo e do trabalho. Essa “globalizagdo” serd entendida
com mais facilidade se, em vez de se tentar uma definig¢do
descritiva, forem relacionadas os tragos caracteristicos do
fendmeno.

A fébrica tradicional, tipica, resultado das primeiras re-
volugdes industriais e que alcangou seu mais alto grau de or-
ganizacdo baseada nas concepgdes taylorista e fordista, €
substituida por organizagdes flexiveis, baseadas em nogdes
toyotistas, sem rigidez, a base de relagdes contratuais flexibi-
lizadas entre capitalistas e trabalhadores.

Surgem muitas facilidades para a exploragdo de ativi-
dades econdmicas em vdrias partes do mundo, por for¢a do
aperfeicoamento dos meios de transporte e de comunicagao,
ao tempo em que se incrementa o deslocamento de capitais e
de gerentes de um pais para outro.

A economia passa a desenvolver-se em escala mun-
dial, como nunca antes se verificara. Fala-se em mundializa-
¢do da economia. Os mercados de insumo, consumo € finan-
ceiro se internacionalizam, de sorte que a nogdo de fronteira
geogréfica cldssica se torna obsoleta.

O estado se.internacionaliza, mediante processos de in-
tegracdo regional e celebragdo de tratados de livre comércio.
A protegdo alfandegdria, as reservas de mercado, os incenti-
vos e subsidios fiscais tendem a desaparecer, por incompati-
bilidade com a onda de internacionalizagio.
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As atividades produtivas se fragmentam e se espalham
por vérios pafses € mesmo por continentes, permitindo as
empresas multinacionais distribuir seus investimentos pelos
territérios onde a legislag@o lhes seja mais favoréavel.

As empresas multinacionais cobram uma importincia
sempre crescente. Elas se tornam cada vez mais capacitadas
para expandir tanto a produgdo quanto a distribui¢do de pro-
dutos por todo o mundo, pelas ja apontadas nas facilidades de
transporte e de comunicagao.

A estabilizagdo das macroeconomias e a reducdo da
presenca de Estado no campo econdmico obriga a adogdo de
ajustes estruturais e privatizagoes.

Observa-se uma tendéncia mundial & democratizagao
da vida politica, ganhando relevo a consciéncia da necessida-
de de garantia dos direitos humanos. Renova-se o interesse
pelo império do direito, com a implantacdo de politicas libe-
rais, controle da arbitrariedade governamental e fortalecimen-
to do poder judicidrio.

4. Efeitos danosos e o papel da democracia

Nesse quadro, porém, nem tudo sio flores! O fendmeno
da globalizag@o, em certos setores mais sensiveis aos seus
efeitos, provoca apreensdo em vez de entusiasmo. O processo
globalizante é mais veloz do que a capacidade de adaptagdo
dos setores, por forga da rapidez com que se desenvolve a re-
volugdo tecnoldgica, lastreada no processo das comunicagdes
e na civilizagdo do conhecimento. Por outro lado, esse pro-
cesso € mais abrangente do que as transformagdes operadas
no mundo pelas anteriores revolu¢des industriais: ele atinge.
nio sd a atividade industrial, mas também areas comerciais,
financeiras e de servigos, antes cobertas por algum sistema de
protecdo. O desemprego assume propor¢des alarmantes. O
perecimento de grande nimero de oficios e profissdes obriga
grandes contingentes de trabalhadores a procurar novas for-
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mas de obten¢do de ganho. A criminalidade cresce. A miséria
com legides de excluidos aumenta.

Nesse quadro preocupante, a democracia assume im-
portincia estratégica na luta pelos direitos dos excluidos.
A democracia € a unica forma de limitar o mercado e dar
o poder de pressdo aos excluidos. Dentro dos pardmetros
da democracia participativa, com a criagdo do mecanismo
de distribuicdo de renda e de realizagdo do ideal do pleno
emprego.

5. A evolucao histérica do contrato
de trabalho

A evolugdo histérica do instituto contrato de trabalho
sofre o impacto de trés revolugdes industriais.

A observag@o dos fatos histéricos que caracterizam a
evolucdo do capitalismo permite discernir trés revolugdes in-
dustriais: 18) fins do século XVIII, principios do século XIX,
proporcionada pela produgdo de motores a vapor por meio de
maquinas; 28) fins do século XIX, principios do século XX:
desenvolvimento e aplicagcdo do motor elétrico e do motor a
explosdo; e 38) a partir da Segunda Guerra Mundial (1940
nos Estados Unidos e 1945 nos demais paises): automagao
por meio de aparelhos eletrdnicos. Observa-se sempre a
apropriagdo de fontes energéticas distintas, que ditam as
transformagdes nos meios de producdo, as quais por seu turno
vao gerar mudangas na organizagdo do trabalho, com as con-
seqiiéncias sociais conhecidas. Na primeira revolugio indus-
trial, o vapor d’dgua; na Segunda, a eletricidade e o petréleo;
na terceira, a eletronica e a energia atémica.

A primeira revolucdo industrial tem sido objeto de es-
tudo de amplo espectro, que abrangem desde meras descri-
¢Oes historicas até reflexdes de natureza socioldgica, eco-
ndmica e social. Apesar da diversidade de datas, as suas ca-
racteristicas e efeitos sdo basicamente os mesmos, em toda
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parte. Ela estd sempre relacionada com o crescimento da po-
pulagdo, com a aplicagdo da ciéncia a industria € com 0 uso
de forma mais intensa e mais extensa.

A segunda revolucdo industrial d4 inicio a uma nova
onda longa com tonalidade expansionista no modo de produ-
¢do capitalista. Taylor introduziu na industria o conceito de
eficdcia no processo econdmico. Fazendo uso do crondmetro,
eliminou do trabalho humano os tempos mortos que retar-
dam. A tarefa de cada trabalhador é dividida nos menores
componentes operacionais visivelmente identificdveis. Cada
componente € medido para apurar o menor tempo atingivel
sobre condi¢des de desempenho 6timas. O trabalho do opera-
rio € um trabalho de mera execugdo.

O taylorismo caracteriza-se por uma nitida separagdo
entre concepgdo (organizagdo) das tarefas e sua execugdo. O
homem ndo passa de uma engrenagem no sistema complexo
dominado pela maquina. A parceliza¢do das tarefas e um es-
trito controle do trabalho constituem os elementos fundamen-
tais da organizacao cientifica do trabalho.

Ford langou a produgdo em série e implantou a standar-
dizacdo das pecas que compdem o conjunto. A fim de acele-
rar o ritmo de trabalho, adotou a esteira movel, que apresenta
ao operdrio os elementos necessdrios ao seu trabalho no ins-
tante em que sdo exigidos. As vantagens em ganhos sdo evi-
dentes, mas os inconvenientes estdo a vista: o cariter par-
celado do trabalho se acentua e o operdrio fica sujeito a um
ritmo desumano, a fadiga nervosa e aos acidentes e doencas
profissionais.

O trabalho na linha de montagem vai dar lugar a auto-
matizagdo. A industria entra em uma nova fase, que se define
pelo desaparecimento do trabalho de execugdo, isto €, pelo
automatismo da fabricagdo. A automatizagdo sucede progres-
sivamente a mecanizagao da fase anterior, o que ndo significa
que a oficina automatizada seja uma oficina sem operarios,
mas quase j4 ndo existe mdo-de-obra empenhada diretamente
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na fabrica¢do. Da-se o deslocamento progressivo da mao-de-
obra dos trabalhadores de fabricagio para os de manutengéo e
de vigilancia e controle. O mundo vai a terceira revolugéo in-
dustrial, que, com maior precisdo semantica, deve ser deno-
minada revolug@o tecnolégica.

Por forga da terceira revolug@o, o mundo capitalista, até
entdo assentado sobre a ortodoxia do gerenciamento conven-
cional, sofre em cerca de duas décadas o impacto de desco-
bertas cientificas que vdo gerar uma verdadeira revolugdo
tecnoldgica, abrangendo o mais significativo conjunto de mu-
dancas de toda a histéria e eclipsando todas as experiéncias
anteriores da vida econdmica.

Os avangos da revolugdo tecnoldgica ndo permitirdo
que as institui¢cdes permanecam inalteradas. O capitalismo
sofrerd considerdveis transformagdes, em face da competigao
que se desenvolverd em niveis internacionais, ji que os capi-
tais, a tecnologia e as idéias passardo a fluir com facilidade
por cima das fronteiras.

6. O contrato de trabalho tipico

O contrato de trabalho constitui-se em objeto de minu-
ciosa regulacdo por parte do Estado — método da heterorregu-
lagd3o. Esta regulagdo heterdnoma tomava por paradigma o
trabalho executado na grande indistria e s6 mediante a pro-
mulgacdo de leis especificas levava em conta peculiaridades
de certas profissdes, gerando o surgimento das chamadas pro-
fissdes regulamentadas. )

Por tal motivo, o contrato de trabalho tornou-se um
elemento da empresa, tipificado e estereotipado, aplicado por -
todo e qualquer tipo de empresa, sem se considerar seu por-
te: grande, média, pequena ou microempresa, todas utilizam
o mesmo contrato de trabalho, regulado de modo uniforme, a
partir da relagio para trabalho classica, propria do emprego
tipico.
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Que se entende por emprego tipico, em contraposi¢ao
as chamadas relagdes de trabalho atipicas? Podemos enume-
rar as seguintes caracteristicas do emprego tipico: € trabalho
assalariado, por conta de outrem; com vinculo contratual fir-
me, cercado de formalidades como anota¢des, comunicacdes
etc.; mediante um contrato de trabalho de duragdo indetermi-
nada, sujeito freqiientemente as cldusulas de uma convencao
coletiva ou de uma sentenga normativa; trata-se de um em-
prego estdvel que eventualmente enseja uma carreira, vale di-
zer, garante aumentos progressivos de saldrio em funcdo de
promogdes; trata-se de um emprego . durante uma jornada
completa e que proporciona o suficiente para a renda famili-
ar; depende de um sé empregador; € exercido em um local de
trabalho especifico, quase sempre o estabelecimento do em-
pregador; e € individualmente afetado, ou seja, cada trabalha-
dor tem seu préprio emprego.

7. As mudancas tecnoldgicas
e a necessidade de flexibilizar
a regulacao das relacoes de trabalho

A noc¢do de contrato de trabalho sofre o impacto das
mudangas verificadas na economia e no modo de organizagao
do trabalho na empresa capitalista.

As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho nao
permitiram a sobrevivéncia do contato de trabalho classico. O
contrato de trabalho adequado a grande empresa industrial
desagrega-se e gera uma multiplicidade de relages mais con-
formes as novas exigéncias das operagGes econdmicas da
época pds-industrial.

O Direito do Trabalho ndo pode subtrair-se a realidade
econdmica, politica e social.

O contetido da relagdo de trabalho — ou seja, a regula-
¢do dos direitos e deveres dos sujeitos da relagdo contratual
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de trabalho — ndo cessa de evolucionar sob a pressdo dos fato-
res econdmicos, ou, antes, do sistema de valores historicos e
culturais da sociedade.

Que medidas, contudo, devem traduzir a flexibilidade,
com repercussdo sobre o conceito de contrato de trabalho?
Basicamente podemos afirmar que a flexibilidade concerne as
formas de contratagdo, a durante do trabalho, a estipulagdo
dos salérios, a negociagdo coletiva e, sobretudo, ao regime de
dispensa. O objetivo — geralmente aceito sem discrepancias
dignas de nota — seria o de ampliar a produtividade das em-
presas. O aumento da produtividade pode ser direto, quando
resulta de producio adicional do empregado, e indireto quan-
do deriva de maior flexibilidade no trabalho.

Sustenta-se que estd ultrapassada a concep¢do de es-
truturas universais do tipo tayloriano e fordista. Horérios per-
sonalizados, acomodacdo do tempo de servico, saldrios de-
pendentes dos resultados e do interesse revelado pelos em-
pregados, circulos de qualidade, equipes autdnomas, transfe-
réncia de gestdo, negociagdes mediante mutuas concessoes,
integragdo do trabalhador na vida empresa — eis alguns topi-
cos da “pandplia” da parceria proposta.

Preconizam-se varios tipos de flexibilidade: econdmica,
técnica, social, mas também funcional, numérica e de gestao.
A nova politica patronal, desenvolvida para enfrentas a crise,
depende de uma melhor produtividade do trabalho e seu ins-
trumento é a crise, depende de uma melhor produtividade do
trabalho e seu instrumento e a flexibilidade das relagdes so-
ciais (eliminag@o da rigidez juridica), passando pela flexibili-
dade do aparato produtivo (automatiza¢io) e chegando a fle-
xibilidade na utilizagdo da for¢a de trabalho (emprego do
tempo de trabalho).

A crise econdmica verificada na Europa em 1973 e
agravada em 1979 — mercé do choque dos pregos do petrdleo
— provocou o surgimento de novas formas de contratagdo, ge-
radoras de relagdes de trabalho atipicas: o contrato por tempo
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determinado deixou de ser excegdo, admitindo-se varias for-
mas de teletrabalho ou trabalho a distancia etc.

O conceito de contrato de trabalho se desagrega. O di-
reito do trabalho — como regulador do contrato de trabalho
— surgindo sob o signo da uniformidade e do coletivo, sofre o
influxo das transformagdes tecnoldgicas € da crise econdmi-
ca, notadamente do desemprego, em conseqiiéncia do surgi-
mento de uma “pluralidade de mundos produtivos” que
exigem respostas diferentes.

8. Fim do emprego?

O desemprego registrado no setor secunddrio da eco-
nomia impde a necessidade de se criarem novos tipos de con-
trato de trabalho, como resposta a flexibilidade das relagdes
individuais que surgem em razdo das conveniéncias empresa-
riais impulsionadas pelas exigéncias de competitividade e
adaptagdo aos processos de globalizagio da economia.

A inventividade dos agentes econdmicos enfrenta as
nefastas conseqiiéncias da crise econdmica. Ndo consegue, €
certo, afastar por completo essas conseqiiéncias, mas logra
atenud-las, mercé da prética de reestruturacdo da empresa e
de reconversdo industrial, mas também da ado¢@o de modali-
dades contratuais inovadoras, como aquelas que ndo se cum-
prem nos locais da empresa, as que pressupdem dois em-
pregadores ou até mesmo a auséncia de empregador.

Justifica-se esta tendéncia: o impacto das novas tecno-
logias, a informatica, a robotizagdo, provocam a passagem da
era industrial para a pds-industrial, com a conseqiiéncia ex-
pansdo do setor tercidrio.

Ja se falou, mesmo, no fim do Direito do Trabalho, a
exemplo do fim das ideologias e, até, do fim da histéria. Con-
tinua, porém, a ser necessaria a existéncia de trabalhadores
que pertengam ao nicleo indispensdvel ao funcionamento da
empresa. De outro lado, encontra-se os trabalhadores da peri-
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feria, que mantém uma relagio de trabalho atipica e cuja po-
sicdo € inferior. Recebem menor saldrio, t€m garantia contra
dispensa reduzida ou inexistente. Na Franca, uma lei de 1986
consagra essa dicotomia, estabelecendo distin¢do entre o em-
prego e a tarefa (ou missdo), esta atribuida aos periféricos.

9. Conclusao: o direito promocional
e a negociacao coletiva

O Contrato de trabalho recebe novo tratamento juridico
por parte do direito que se transforma sob a pressdo das novas
realidades econdmicas e sociais. O contrato de trabalho tipico
dos “30 anos gloriosos” ndo € mais 0 mesmo do final do mi-
1€nio. O direito aplicdvel a este contrato também ndo € o
mesmo. 4

A moderna doutrina — Noberto Bobbio a frente — assi-
nala ao direito fungdo promocional. O Estado abandona a
idéia segundo a qual o mero reconhecimento e a simples ga-
rantia negativa da liberdade sindical e dos direitos fundamen-
tais constituem condi¢do suficiente para sua efetividade,
assim como se afasta da tendéncia a regular diretamente a
conduta dos atores sociais. Passa a adotar, em lugar dessa ca-
racteristica ultrapassada, uma valorizagdo positiva do fend-
meno associativo profissional e econdmico, proporcionando
aos interlocutores os meios para a manifestagdo acorde de
'seus anseios, indispensdveis a plena consecugio dos legiti-
mos interesses, interesses comuns aos agentes de producgdo, a
saber, trabalhadores e empresédrios. O meio para a moderni-
zagdo do Direito do Trabalho € privilegiar as manifestagdes
da autonomia privada dos corpos sociais intermediarios.

A fungio do direito no Estado — providéncia tradicional
se exerce mediante um ordenamento protetor — repressivo, ao
passo que, no ordenamento Juridico como ordenamento juri-
dico com fungdo promocional. O legislador resiste a tentagao
de impor aos atores sociais um comportamento que entende
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desejavel e, em vez de adotar essa atitude, cria mecanismos e
procedimentos aptos a ensejar a esses atores sociais a auto-
regulagdo de seus interesses e a criagdo de meios de compo-
si¢ao de suas controvérsias. '

A fung¢do do direito ndo é a de reprimir a agdo dos ato-
res, a fim de preservar o primado o Estado e dos politicos:
o direito passa a desempenhar um papel ativo ao assegurar
aos atores zonas de independéncia e de autonomia. A legisla-
¢do perde ser cardter minucioso, regulando em seus minimos
por menores o comportamento dos atores, para revestir a
forma de preceitos mais gerais e flexiveis, com o fito ndo de
dirigir, mas de guiar ou orientar a sociedade. A este novo di-
reito se tem atribuido o qualificativo de direito, reflexivo
(Guinther Teubner e André — Noel Roth), falando-se também
em contratualizagdo do direito, no sentido de que a adogdo e
a aplicacdo do direito resultam de acordos formais ou infor-
mais entre os segmentos importantes da sociedade (Amselek,
Morand).

A consciéncia da nova funcdo do direito desprega-se da
visdo puramente pragmadtica para elevar-se a novas alturas,
para impregnar até mesmo a filosofia do direito: com o fim
da cultura da heteronomia nasce uma nova cultura centraliza-
da sobre o eixo da autonomia, que assume o caréter de valor
central da humanidade. O Direito renuncia a tarefa que pre-
tendem impor-lhe, a de agente conformador da sociedade.

No recuado ano de 1927, Georges Scelle fixou, em
admirdvel sintese, a evolugdo do instituto do contrato de tra-
balho e do direito a ele aplicavel. Escreve: “No comego, nés
nos entrivamos em presenca de uma concepgdo -autoritaria
da organizagdo do trabalho: a corporagdo estreita e rigida do
antigo regime, o patrdo autocrata e proprietdrio do Cédigo
Civil. Seguiu-se o estdgio intermedidrio do estatuto legal e da
intervengdo do Estado. Agora, antevemos o surgimento de
uma regulamentagido competente, técnica, autdbnoma da pro-
dugdo, baseada no consenso de seus fatores sociais: o capital,
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a forca do trabalho, a ciéncia técnica. A lei universal do em-
pregador ou do Parlamento se transforma, pela contratagdo
coletiva, em lei convencional emanada dos proprios interes-
sados, pode-se dizer, em governo direto de democritico da
produgdo”.

Em outras palavras: no comego, foi a lei do emprega-
dor; depois, a lei do Estado; no futuro, serd a lei dos parceiros
sociais.

Esta seqiiéncia de fases jd conduziu ao terceiro de seus
estigios: ganha forga, cada vez mais, a autonomia coletiva
privada. Mas, para que o termo final desse processo evolutivo
seja alcangado, certos requisitos deverdo ser observados: de-
mocracia, liberdade sindical, mentalidade dos atores sociais
afeicoada aos métodos da negociagdo coletiva, fungdo pro-
mocional do Direito.
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